
คู่มื อส ำหรับเจ้ำหน้ำที่งำนปื้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย : งำนป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย 
หน่วยงำนที่รับผิดชอบ : งานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านคู 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นงานท่ีเกี่ยวกับการบริการสาธารณะนับต้ังแต่ ส ารวจความเส่ียง 
การระงับเหตุ    ตลอดจนการช่วยเหลือบรรเทาทุกข์หลังเกิดเหตุ 

ส าหรับคู่มือฉบับนี้ น าเสนอกระบวนการให้บริการและขอรับการช่วยเหลือ จากเทศบาล มีรายละเอียด 
ดังน้ี  

1. ช ่อกระบวนงำน : การให้ความช่วยเหลือด้านสาธารณภัย 
2. วิธีกำรข้ันตอนกำรปฏิบัติงำน และระยะเวลำแต่ละข้ันตอน 

 
 

 



 

 

3. กฎหมำยทีเ่ก่ียวข้อง 
3.1 พระราชบญัญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.๒๕๕๐ 
3.2 ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยเงินทดรองราชการเพืื่อช่วยเหลืือผู้ประสบภัยพืิบัติกรณีฉกุเฉิน 

พ.ศ. ๒๕๖๒ 
3.3 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยค่าใช้จ่ายเพื่อช่วยเหลืือประชาชนตามอ านาจหน้าท่ีของ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ พ.ศ. 2566 



4.  สถำนทีใ่ห้บริกำร 
งานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านคู ต าบลบ้านคู  
อ าเภอนาโพธิ ์จังหวัดบุรีรัมย์ 

5.  ระยะเวลำเปิดให้บริกำร ณ ที่ท ำกำรองคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนค ู
5.1 กรณีเหตุด่วนด้านสาธารณภัยให้บริการตลอด 24 ชืั่วโมง 
5.2 เปิดให้บริการวันจันทร์ ถึง วันศุกร ์ต้ังแต่เวลา 08:30-16:30 (ไม่มืีพืักเท่ียง) 

6. ช่องทำงกำรติดต่อสอบถำมข้อมูล 
6.1 หมายเลขโทรศัพท์ 044 634 733 
6.2 เว็บไซต์เทศบาล   https://www.banku.go.th/  
6.3 https://www.facebook.com/ 61551825832632/ 


