
บันทึกข้อความ 
 

ส่วนราชการ   ส ำนักปลัด  องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู อ ำเภอนำโพธิ์ จังหวัดบุรีรัมย์  

ที่ บร    10141 /                                                 วันท่ี  25  ธันวำคม  6622 

เรื่อง   รำยงำนผลคะแนนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำนภำครัฐ  
          (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ .ศ . 6622 

เรียน   นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู 

  ด้วย คู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ Integrity 
Transparency Assessment ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ตัวซี้วัดและข้อค ำถำมของแบบวัด OIT ตัวช้ีวัดท่ี ๑๐ 
กำรป้องกันกำรทุจริต ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๑๐.๒ กำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส ข้อ O๓๔ มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน มีองค์ประกอบด้ำนข้อมูล ดังนี้ แสดงกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ภำครัฐ ในปีพ.ศ. ๒๕๖๖*  ท่ีมีรำยละเอียดอย่ำงน้อยประกอบด้วยประเด็น 
ดังต่อไปนี้ (๑ กระบวนกำรปฏิบัติงำนท่ีโปร่งใส และมีประสิทธิภำพ (๒) กำรให้บริกำรและระบบ E-Service (๓) ช่องทำง
และรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ (๔) กระบวนกำรก ำกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร (๕) 
กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใส ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง(๖) กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใช้
อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล (๗) กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน แสดงกำร
ก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ แต่ละประเด็นไปสู่กำรปฏิบัติ" ท่ีมีรำยละเอียด อย่ำงน้อยประกอบด้วย (๑) วิธีกำรน ำ
ผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ (๒) กำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ หรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง (๓) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ 
(๔) ระยะเวลำ 

  โดยมีระดับคะแนน ๓ ระดับ คือ ๑) ๑๐0 คะแนน : เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตำมองค์ประกอบ 
ท่ีก ำหนดและเป็นไปตำมหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนด ๒) ๕0 คะแนน : แสดงกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐในปี พ.ศ. ๒๕'๖๖ และวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์แต่ละประเด็นไปสู่กำร
ปฏิบัติท่ีมีรำยละเอียดครบถ้วนอย่ำงน้อย ๔ ประเด็น รวมทั้งแสดงกำรวิเครำะห์ข้อจ ำกัดของหน่วยงำนในกำรด ำเนินกำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ และ ๓) 0 คะแนน:เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตำมองค์ประกอบท่ีก ำหนดหรือไม่เป็นไปตำมหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนดเพื่อให้กำรด ำเนินกำรตำมตัวช้ีวัด และองค์ประกอบ
ข้ำงต้นมีควำมสมบูรณ์ครบถ้วน พร้อมรับกำรตรวจประเมิน ผู้รับผิดชอบกำรประเมินฯ ได้ด ำเนินกำรวิเครำะห์ข้อมูล และ
สรุปรำยงำนผลกำรประเมินฯ โดยมีรำยละเอียดปรำกฏตำมเอกสำรแนบ และหำกเห็นชอบในรำยงำนฉบับนี้ ผู้รับผิดชอบ
จึงขออนุญำตเผยแพร่ผลกำรประเมินฯ บนเว็บไซต์ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู ต่อไป 
 

จึงเรียนมำเพื่อโปรดพิจำรณำ 
 
 
 

                                 (นำยสมพร ปิดตำระเต) 
                                                                   นิติกรช ำนำญกำร   

 
 

 



-2- 
เรียน  ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู  
         - ควำมเห็นหัวหน้ำส ำนักปลัด .................................................................................................................. 
 
 
 
 

                                                                               (นำงสำวยุพิน  แปลกไธสง) 
                         หัวหน้ำส ำนักปลัด 
 
 เรียน  นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู 

- ควำมเห็นปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล ............................................................................................. 
 
 
 
                                                                               ( นำยเวท  ปิดตังถำเน )                                  
                                                    รองปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล รักษำรำชกำรแทน 

                                                     ปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู  
 
 

- ควำมเห็นของนำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู …………………………………………………………………………. 
 
 
 
 
      (  นำยเรืองศิลป์  ไอยะ )         

                                            นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวเิคราะห์ผลการประเม ินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้ประกำศผลกำร 

ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  (Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เมื่อวันท่ี 10 สิงหำคม 2566 ท ั้งน ี้องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล
บ้ำนคู มีผลคะแนนการประเมิน 81.01 ระดับผลการประเมิน คือ (ต้องปรับปรุง) ผลกำรประเมินอย ู่ในล ำดับ
ท่ี 4,712 ของ หน่วยงำนประเภท องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล 

 
 

 

 
กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency 

Assessment : ITA) หรือท่ีเรียกว่ำกำรประเมิน ITA ถือเป็นเคร ื่องมือในกำรขับเคล่ือนนโยบำยของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 
โดยเป็นเคร ื่องมือในเชิงบวกท ี่ม ุ่งพัฒนำระบบรำชกำรไทยในเชิงสร้ำงสรรค์เพื่อให้หน่วยงำนภำครัฐท ั่วประเทศ 
รับทรำบถึงสถำนะและปัญหำกำรด ำเนินงำนด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กร ผลกำรประเมินท่ีได้รับจะช่วย 
ให้หน่วยงำนภำครัฐสำมำรถน ำไปใช้ในกำรปรับปรุงพัฒนำองค์กรให้มีประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำร 
สำมำรถอ ำนวยควำมสะดวกและตอบสนองต่อประชำชนได้ดีย ิ่งข ึ้น ซ ึ่งถือเป็นกำรยกระดับมำตรฐำนกำรด ำเนินงำน 
ภำครัฐ ดังนั้น กำรประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพียงเท่ำนั้น แต่ยังเป็นกำร 
ประเมินประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรประชำชน เพื่อให้ทรำบถึงช่องว่ำงของควำมไม่ เป็นธรรมและ 
ควำมด้อยประสิทธิภำพ ส ำหรับน ำไปจัดท ำแนวทำงมำตรกำรต่ำงๆ ในกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบใน 
ระบบรำชกำรไทยต่อไป 

กำรประเมิน ITA ถือเป็นเคร ื่องมือท่ีหน่วยงำนภำครัฐได้ส ำรวจตนเอง เพ ื่อให้ได้รับทรำบข้อมูลอันส่งผลให้ 
เกิดควำมตระหนักและปรับปรุงกำรบริหำรงำนและก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนให้มีประสิทธิภำพ เกิดประโยชน์ต่อ 
ประชำชนและให้ควำมส ำคัญกับด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสขององค์กรมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้กำรประเมิน ITA ยัง 
ส่งผลให้เกิดกำรเปล่ียนแปลงและพัฒนำกำรของหน่วยงำนภำครัฐในทำงปฏิบัติอย่ำงเห็นได้ชัด โดยเฉพำะอย่ำงย ิ่ง 
ควำมต ื่นตัวและหันมำให้ควำมสนใจต่อกำรพัฒนำแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่ำสนใจมำก 
ข ึ้น ท ี่ส ำคัญคือส่งผลให้หน่วยงำนมีกำรจัดกำรข้อมูลข่ำวสำรอย่ำงเป็นระบบระเบียบและเตรียมควำมพร้อมในกำร 
เปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณะให้ได้รับทรำบและส่งเสริมให้เก ิดกำรตรวจสอบด้วย 



นอกจำกนี ้ ในด้ำนประชำชนและสังคมไทยแล้ว กำรประเมนิ ITA ถือเป็นเครื่องมือท่ีทุกคนจะได้มีส่วน
ร่วมใน กำรสะท้อนควำมคิดเห็นเพื่อน ำไปสู่พัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐ เพื่อให้ประชำชนคนไทยได้รับกำร
บริกำรจำกภำครัฐ ท่ีดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชำชนและสำธำรณชนมีโอกำสได้มีส่วนร่วมก ำกับติดตำมและ
ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนของ ภำครัฐได้มำกขึ้นอีกด้วย 

กำรประเมนิ ITA ได้เริ่มด ำเนินกำรมำต้ังแต่ปีงบประมำณ พ.ศ. 2556 และมีกำรพัฒนำมำเป็นระยะ
โดยกำร ประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจำกจะยังมีกำรประเมินอย่ำงต่อเนื่องกับปีท่ี
ผ่ำนมำแล้ว ยังถือ เป็นช่วงพัฒนำเคร ื่องมือกำรประเมิน ITA น ี้ให้มีประสิทธิภำพในกำรยกระดับธรรมำภิบำล 
ควำมโปร่งใส และกำร ป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนภำครัฐได้มำกยิ่งขึน้ 

(อ้ำงอิง : ค ู่มือกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
ประจ ำปี งบประมำณ พ.ศ. 2566, ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรทุจริตแห ่งชำติ) 

 
หลักการพืน้ฐานของการประเมิน ITA 

ITA เป็นกำรประเมินคุณลักษณะด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมรอบด้ำน 
เป็น เครื่องมือท่ีมีกำรเก็บข้อมูลรอบด้ำนและหลำกหลำยมิติ ก ำหนดระเบียบวิธีกำรประเมินผลท ี่เป็นไปตำม
หลักกำรทำง สถิติและทำงวิชำกำรเพ ื่อให้ผลกำรประเมินสำมำรถสะท้อนสุขภำวะขององค์กรในด้ำนคุณธรรม
และควำมโปร่งใสได้ อย่ำงแท้จรงิ โดยมีกำรเก็บข้อมูลจำก 3 ส่วน ดังนี ้

1. แบบวัดการรับรู้ของผู ้ มีส่วนได ้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 

โดยเปิดโอกำสให้บุคลำกรภำครัฐทุกระดับท ี่ปฏิบัติงำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี ได้มีโอกำสสะท้อนและ
แสดง ควำมคิดเห็นต่อคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนตนเอง โดยสอบถำมกำรรับร ู้และควำมคิดเห็น
ใน 5 ต ัวช ี้วัด ได้แก ่ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 กำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
ตัวชี้วัดท่ี 2 กำรใช้งบประมำณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 กำรใช้อ ำนำจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
ตัวชี้วัดท่ี 5 กำรแก ้ไขปัญหำกำรทุจริต 

2. แบบวัดการรับร ู้ของผ ู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT 

โดยเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผ ู้มำติดต่อหน่วยงำนภำครัฐในช่วงปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
ได้มี โอกำสสะท้อนและแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ โดยสอบถำมกำรรับรู้และ
ควำมคิดเห็น ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก ่ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภำพกำรด ำเนนิงำน 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร 
ตัวชี้วัดท่ี 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 

 
 
 
 
 
 
 



3. แบบตรวจการเป ิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT) 

หรือ แบบวัด OIT 
เป็นกำรตรวจสอบระดับกำรเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐท่ีเผยแพร่ไว้ทำงหน้ำเว็บไซต์

หลักของ หน่วยงำน แบ่งออกเป็น 2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 
ตัวช้ีวัดท่ี 9 กำรเปิดเผยข้อมูล  
   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐำน 
   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 กำรบริหำรงำน 
   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.3 กำรบริหำรเงนิงบประมำณ 
   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.4 กำรบริหำรและพฒันำทรัพยำกรบุคคล 
   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.5 กำรส่งเสริมควำมโปรง่ใส 
ตัวช้ีวัดท่ี 10 กำรป้องกนักำรทุจริต 
   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.1 กำรด ำเนนิกำรเพื่อป้องกนักำรทุจริต 
   ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.2 มำตรกำรภำยในเพื่อป้องกนักำรทุจริต



การวิเคราะหผ์ลการประเมนิเพ ื่อก าหนดมาตรการสง่เสรมิคณุธรรม 
และความโปร่งใสภายในหนว่ยงาน 

 
1. การค านวณผลการประเมิน 

 

 
 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 

 



ประกำศปรับระดับผลกำรประเมิน ITA ใหม่ มีผล 2566 นี้ 
คณะกรรมกำร ป.ป.ช. ในกำรประชุมเมื ่อวันท่ี 8 มิ.ย. 66 ได้มีมติเห็นชอบให้มีกำรปรับระดับผลกำรประเมิน 

ITA 2566 (Rating Score) เพื่อแก้ไขควำมสับสนและควำมเข้ำใจท่ีคลำดเคล่ือนต่อระดับผลกำรประเมิน ITA 
(AA - F) และเพื่อให้ระดับผลกำรประเมินสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติฯ คณะกรรมกำร ป.ป.ช. จึง 
เห็นชอบตำมข้อเสนอของคณะกรรมกำรประเมินค ุณธรรมและควำมโปร่งใส      ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนส่วนรำชกำร ระดับ
นโยบำย หน่วยงำนก ำก ับติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมติคณะรัฐมนตรี และผู้ทรงคุณวุฒิ ให้มีกำรปรับ Rating Score 
ใหม ่โดยมีผลในกำรประกำศผลประเมิน ITA 2566 นี้ 

กำรปรับเปล่ียน Rating Score ในครั ้งนี้ เป็นกำรปรับเปล่ียนกำรจ ำแนกระดับในแต่ละช่วงคะแนน โดยไม่ 
กระทบกับหลักเกณฑ์วิธีกำรคิดคะแนนท่ีก ำหนดไว้เดิม 

- หลักเกณฑ ์กำรค ิดคะแนน ITA จำกแบบวัด IIT, EIT, OIT ยังคงยึดหลักกำรเดิม 
-     โครงสร้ำงคะแนนและสัดส่วนน้ ำหนักคะแนนของแต่ละข้อ/เครื่องมือ/ตัวช้ีวัดยังคงเดิมเช่นกัน 
ดังนั้น ในกรณีท่ีหน่วยงำนใดได้มีกำรก ำหนดให้ผลกำรประเมิน ITA 2566 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้ในกำร 

ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ยังคงสำมำรถใช้ "ค่ำคะแนน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม ่ต้องค ำนงึถึงกำรจ ำแนกช่ือ Rating 
Score ใหม่ 

 



จำกภำพประกอบ คือ ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 จำกระบบ ITAS ซึ่ง ผู้รับผิดชอบ 
ได ้น ำคะแนนกำรประเมินในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มำวิเครำะห์เพื่อก ำหนดมำตรกำรในกำรยกระดับ คะแนน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity & Transparency Assessment 
:ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 

 
 

 
 

 



 

 
 

 



 

 

ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ (จาก คณะท่ีปรึกษา ผู้ประเมิน ผ่านระบบ ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ข้อเสนอแนะต่อผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี 
งบประมำณ พ.ศ. 2566 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู หน่วยงำนมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนภำครัฐประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับต้องปรับปรุง ไม่บรรลุค่ำเป้ำหมำย  มีผลกำร
ประเมนิ ITA ในภำพรวมต่ ำกว่ำ 85 คะแนน และมีคะแนนรำยเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนท่ี 1, EIT ส่วนท่ี 2 
และ OIT ท่ีมีค่ำคะแนนต่ ำกว่ำ 85 คะแนน  ซึ่งไม่ผ่ำนค่ำเป้ำหมำยตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็น
กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ี มีเป้ำหมำยหลักเพ ื่อให้หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใส ปลอดกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวม อยู่ท ี่ 81.01 คะแนน 

 
ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 

and Transparency Assessment: IIT) 
 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู ได้มีกำรด ำเนนิกำรตำมตัวชี้วัดท่ี ตัวชี้วัดท่ี 1 กำรปฏิบัติหน้ำท่ีและ ตัวช ี้วัดท่ี 3 
กำรใช้อ ำนำจควรรักษำมำตรฐำนไว้ และควรพัฒนำและปรับปรุงกำรด ำเนินกำรตำมตัวช ี้วัดท่ี ตัวชี้วัดท่ี 2 กำรใช้
งบประมำณ ตัวชี้วัดท่ี 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร และตัวชี้วัดท่ี 5 กำรแก ้ไขปัญหำกำรทุจริต ทั้งน้ีผู้ตรวจประเมิน
มีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง       พัฒนำกำรด ำเน ินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มีผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะใน
ประเด็นข ้อค ำถำม ดังต่อไปนี ้

i7 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่ทรำบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมำณของหน่วยงำนหรือของส่วนงำน 
ท ี่รับผิดชอบ หน่วยงำนควรมีกำรพัฒนำวิธีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์แผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำย 
งบประมำณประจ ำปี โดยพิจำรณำจัดประชุมช ี้แจงแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีให้แก่บุคลำกรภำยใน 
หน่วยงำน หรืออำจจัดท ำในส่ือประชำสัมพันธ์ในรูปแบบกำรสรุปข้อมูล หรืออินโฟกรำฟิก หรือข่ำวประชำสัมพันธ ์
ภำยใน และเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้รับทรำบอย่ำงท่ัวถึงผ่ำนช่องทำงกำรส่ือสำรต่ำง ๆ เช่น ช่องทำง 
ออนไลน ์(Line, Facebook) หรือบอร์ดประชำสัมพันธ ์เป็นต้น 



 
i8 ประเด็น บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม่เคยเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรงบประมำณ หน่วยงำนควร 

จัดให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ  หรือมี 
ส ่วนร ่วมในกระบวนกำรก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเน ินงำนและแผนกำรใช ้จ ่ำยงบประมำณให ้เป ็นไปตำมว ัตถุประสงค์ 
ท่ีต้ังไว้ เพ ื่อให้บุคลำกรได้เข้ำมำมีส่วนร่วมให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ 

i19 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยไม่ทรำบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้องเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
หรือมีกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงไม่ถูกต้อง หรือขำดกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ 
ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้น ำไปใช้เพื่อนประโยชนส่์วนตัว หน่วยงำนควรก ำหนดหรือระบุแนวทำงกำรใช้ทรัพย์สินของ 
รำชกำรไว้ในคู่มือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน โดยมีกำรตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงำนเป็นระยะ) พร้อมท้ัง 
ประชำสัมพนัธ์คู่มือ หรือแนวทำงดังกล่ำวให้บุคลำกรถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดและก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมี 
กำรขออนุญำตในกำรยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง และควรสร้ำงจิตส ำนึกท ี่ดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อหน้ำท ี่เพื่อให้เกิด 
กำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ำหนำท่ี 
ของรัฐท่ีดีตำมมำตรฐำนทำงจรยิธรรม 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู ได้มีกำรด ำเนินกำรตำมตัวช้ีวัดที ่ ตัวช ี้วัดท่ี 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำนตัวช ี้วัด
ท่ี 7 ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร และตัวชี้วัดท่ี 8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน ควรรักษำมำตรฐำน ทั้งน้ีผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง      พัฒนำกำรด ำเนินงำนรำยประเด็นข้อค ำถำมที่มีผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะใน
ประเด็นข ้อค ำถำม ดังต่อไปนี ้

ส่วนที ่1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
e1 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ กำรปฏิบัติงำน/ให้บริกำรของ 

เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำน ไม่เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำท่ีก ำหนด หน่วยงำนควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลำท่ี 
ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรแต่ละข ั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน หรือค ู่มือกำรให้บริกำ ร 
และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่ำวให้แก่ ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ อ ีกท ั้ง หน่วยงำน 
ควรน ำข้อมูลจำกคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนมำจัดท ำเป็นส่ือในรูปแบบอื่น ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำย 
ประชำสัมพนัธ ์เป็นต้น 

e2 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำเจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนมีกำร 
ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรกับผู้มำติดต่ออย่ำงไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หน่วยงำนควรวิเครำะห์ว่ำภำรกิจหรือ 
บริกำรใดภำยในหน่วยงำนท่ีเกิดกำรให้บริกำรแก่ผู้ท่ีมำติดต่อหรือรับบริกำรอย่ำงไม่เท่ำเทียมกัน จำกนั้นจึงพฒันำช่อง 
ทำงกำรให้บริกำรในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ ื่อลดกำรใช้ดุลยพินิจหรือกำรเลือกปฏิบัติในภำรกิจหรือ 
บริกำรน ั้น ๆ และหน่วยงำนควรระบุข ั้นตอนท่ีใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำร 
ปฏิบัติงำนหรือคู่มือกำรให้บริกำรโดยละเอียด หรืออำจจัดท ำเป็นส่ือรูปแบบต่ำง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำย 
ประชำสัมพนัธ ์เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชำสัมพนัธ์ให้แก่ผู้รับบริกำรหรอืผู้มำติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ 

e5 ประเด็น มีผ ู้รับบริกำรหรือผ ู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็ นว่ำกำรด ำเนินงำนหรือ 
โครงกำรยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวมเท่ำท ี่ควร ดังนั้น หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้ประชำชน 
และบุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำนกำรด ำเนินกำรโครงกำรหรือ 
กิจกรรมต่ำง ๆ  และเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบ 
ด้วย อีกท้ัง หน่วยงำนควรจัดท ำและเผยแพร่ช ่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นกำรส่ือสำร สอง
ทำง 

 
 



ส่วนที ่2 ผู้ประเมนิจัดเก็บขอ้มูล (EIT Survey) 
e6 ประเด็น มีผ ู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำช่องทำงกำรเผยแพร่  

ข้อมูลของหน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึงข้อมูลข่ำวสำรท่ีเผยแพร่ให้ประชำชนหรือผู้รับบริกำรได้รับทรำบนั้นยังขำด 
ควำมชัดเจนเพียงพอ หน่วยงำนควรมีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงท ี่หลำกหลำยและ 
อ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน        โดยด ำเนินกำรปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐำนในเว็บไซต์ของหน่วยงำนให้มีควำม  
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

e12 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มีกำร 
ปรับปรุงวิธีกำร ข ั้นตอน กำรปฏ ิบ ัต ิงำนหร ือกำรให ้บร ิกำรให ้ม ีควำมสะดวกรวดเร ็ว กว่ำท ี่ผ่ำนมำ หน่วยงำนควร 
ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำนหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน และคู่มือหรือมำตรฐำนกำรให้บริกำร โดยมุ่งเน้นกำรอ ำนวย 
ควำมสะดวกและกำรลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนเพ ื่อให้ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรได้รับบริกำรท ี่รวดเร็วกว่ำท่ีผ่ำนมำ 
นอกจำกนี้ หน่วยงำนอำจเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนท ี่แสดงให้เห็นถึงกำรปรับปรุง พัฒนำอย่ำงชัดเจน ให้ประชำชน 
รับทรำบในรูปแบบต่ำง ๆ เช่น รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี ข่ำวประชำสัมพันธ์ แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำย 
ประชำสัมพนัธ ์เป็นต้น 

e13 ประเด็น มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยงัไม่มีหรือ 
ยังไม่ทรำบว่ำมีระบบกำรให้บริกำรออนไลน์มำใช้ในกำรด ำเนินกำร/กำรให้บริกำรให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็วมำกขึ้น 
หน่วยงำนควรจัดท ำ E-Service ท่ีบุคคลภำยนอก หรือผู้ขอรับบริกำรไม่จ ำเป็นต้องเดินทำงมำยังหน่วยงำน เพ ื่อสร้ำง 
ควำมเท่ำเทียมในกำรด ำเนินงำนและเกิดควำมสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรผ่ำนระบบ 
E-Service ให้บุคคลภำยนอกได้รับทรำบโดยท่ัวถึง 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู ได้คะแนนผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ ( Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่ำนตำมหลักเกณฑ์ท่ีก ำหนด ควรรักษำมำตรฐำนไว้
และควร พัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนอย่ำงต ่อเนื่อง 



ตารางเปรียบผลการประเม ิน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566 
 
 

เคร่ืองมือ ตัวช ี้วัด 2562 2563 2564 2565 2566 

IIT แบบวัดผู้มี 1. กำรปฏิบัติหน้ำท่ี 93.67 95.32 90.55 87.14 95.03 
ส่วนได้ส่วนเสีย 

2. กำรใช้งบประมำณ 85.02 93.35 80.78 81.50 83.37 
ภำยใน 

3. กำรใช้อ ำนำจ 86.31 98.42 86.53 83.97 90.93 

4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 79.05 87.35 80.94 77.15 83.57 

5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 83.76 98.18 85.18 81.76 84.16 

EIT แบบวัดมีส่วน 6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 79.44 90.07 85.38 79.99 88.42 
ได ้ส่วนเสีย 

7. ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร 69.32 92.53 89.34 79.88 89.68 
ภำยนอก 

8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 70.64 89.52 87.24 73.49 82.29 

OIT แบบวัดกำร 9. กำรด ำเนินกำรเพ ื่อป ้องกนั 6.25 00.00 18.75 81.25 70.00 
เปิดเผยข้อมูล 
สำธำรณะ 

กำรทุจริต 

10. มำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรม 
และควำมโปร่งใส 

24.25 14.17 47.91 86.79 73.75 

 คะแนนเฉลี่ย 53.71 58.40 64.97 81.64 81.01 

 

ระดับการประเมิน 
E D D B B 

ต้อง
ปรับปรุง 

 
 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
1) จำกปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู ได้รับผลกำรประเมนิอยู่ในระดับ B 

( 81.64 คะแนน) และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 มีคะแนนลดลง ท ี่ได้รับผลกำรประเมินอย ู่ในระดับ ต้อง
ปรับปรุง ( 81.01 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 1.18 ( 1.08 คะแนน) 

วิธีคิด น ำป ีพ.ศ. 2565 - ปี พ.ศ. 2566 = 11.64 – 81.01 = 0.63 
0.63 x 100 

81.64 
คะแนน ปี พ.ศ. 2565 = 0.77 



2) ตำรำงสรุปผลกำรประเมนิประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
(เทียบกับปีงบประมำณ พ.ศ. 2565) ดังนี ้

 
 

เคร่ืองมือ ตัวช ี้วัด 2565 2566 การเปลี่ยนแปลง 

 

 
IIT 

1. กำรปฏิบัติหน้ำท่ี 87.14 95.03 เพิ่มขึ้น 

2. กำรใช้งบประมำณ 81.50 83.37 เพิ่มขึ้น 

3. กำรใช้อ ำนำจ 83.97 90.93 เพิ่มขึ้น 

4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 77.15 83.57 เพิ่มขึ้น 

5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 81.76 84.16 เพิ่มขึ้น 

EIT 
6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน 79.99 88.42 เพิ่มขึ้น 

7. ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร 79.88 89.68 เพิ่มขึ้น 

8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 73.46 82.29 เพิ่มขึ้น 

 
 

OIT 

9. กำรด ำเนินกำรเพ ื่อป ้องกนั 

กำรทุจริต 

81.25 73.75 ลดลง 

10. มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรม 
และควำมโปร่งใส 

86.79 70.00 ลดลง 

 คะแนนเฉลี่ย 81.64 81.01 ลดลง 

 ระดับการประเมิน B B ต้อง
ปรับปรุง 

 

 

3) จุดแข็ง : ตัวช ี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด คือ ตัวชี้วัดท่ี 1 กำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
3.1 ตัวชี้วัดท ี่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำท่ี 

(ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 87.14/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 95.03)  
4) จุดแข็ง : ตัวช ี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพิ่มขึ้น และได้รับคะแนนมากกว่า 85.00 คะแนน คือ 

4.1 ตัวชี้วัดท่ี 1 กำรปฏิบัติหน้ำท่ี 
(ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 87.14/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 95.03) 

4.2 ตัวชี้วัดท่ี 3 กำรใช้อ ำนำจ 
(ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 83.97/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 90.93) 

4.3 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร 
(ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 79.88/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 89.68) 
 
 
 
 



5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง คือ แต่มีคะแนนน้อยกว่า 85.00 คะแนน คือ 
5.1 ตัวชี้วัดท่ี 2 กำรใช้งบประมำณ 
      (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 81.50/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 83.37) 
5.2 ตัวชี้วัดท่ี 2 กำรใช้งบประมำณ 
     (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 81.50/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 83.37) 
5.3 ตัวชี้วัดท่ี 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
     (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 77.15/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 83.57) 
5.4 ตัวชี้วัดท่ี 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
     (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 81.76/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 84.16) 
5.5 ตัวชี้วัดท่ี 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
     (ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 73.46/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 82.29) 
5.6 ตัวชี้วัดย่อยท ี่ 10.1 กำรด ำเนนิกำรเพ ื่อป้องกนักำรทุจริต 

(ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 81.25/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 73.75) 
5.7 ตัวชี้วัดย่อยท ี่ 10.2 มำตรกำรส่งเสรมิคุณธรรมและควำมโปร่งใส 

(ปี พ.ศ. 2565 มีคะแนน 86.79/ ปี พ.ศ. 2566 ได้คะแนน 70.00) 



รายงานผลการวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ขององค์การบรหิารส่วนต าบลบ้านคู ใน ปี พ.ศ. 2566 

 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ม ีองค์ประกอบด้านขอ้มูล ดังนี้ 
แสดงกำรวิเครำะห์ ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร ่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน ่วยงำน ภำครัฐ ในปี 

พ.ศ. 2566* ท่ีมีรำยละเอียด อย่ำงน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังตอไปนี ้
(1) กระบวนกำรปฏิบัติงำนท่ีโปรงใส และมีประสิทธิภำพ 
(2) กำรใหบ้ริกำรและระบบ E-Service 
(3) ชองทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพนัธ์ เผยแพรขอมูลข่ำวสำรภำครัฐ 
(4) กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใชทรัพย์สิน ของรำชกำร 
(5) กระบวนกำรสรำงควำมโปรงใส ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
(6) กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 
(7) กลไกและมำตรกำรในกำรแกไข และปองกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 
แสดงกำรก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์   แต่ ละประเด็นไปสู กำรปฏิบัติ * ท ี่มีรำยละเอียด อย่ำงน ้ อย 

ประกอบด ้วย (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผ้รับผิดชอบ หรือผู้ที่เกี่ยวข ้อง (3) กำร 
ก ำหนดขั้นตอนหรอืวิธกีำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 

แสดงกำรวิเครำะห์ ข้ อจ ำกัดของหน วยงำน ในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรม และควำมโปร่งใสในกำร 
ด ำเนินงำน ของหนว่ยงำนภำครัฐ 

จำกผลกำรประเมิน ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 ได้ทรำบผลกำรประเมินแล้วว่ำมีข้อใดท่ีเป็นจุดบกพร่อง ท ี่
ต้องด ำเนินกำรแก้ไขปรับปรุง และพัฒนำต่อ โดยองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู ได้ด ำเนินกำรสรุปวิธ  ีก า ร น ำ ผ ล ก า ร  
ว  ิเ ค ร า ะ ห์ไ ป ส  ู่ ก า ร ปฏิบัติในภำพรวมในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ไว้ดังนี ้

1. จัดประชุมช้ีแจงคู่มือกำรประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 และมอบหมำยตัวชี้วัดตำมคู่มือให้บุคลำกร ทุกกอง 
ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง รับทรำบเพ ื่อเตรียมควำมพร้อมในกำรจัดท ำเอกสำรประกอบกำรประเมิน 

2. ศึกษำและท ำควำมเข้ำใจ เพ ื่อเตรียมข ้อมูล และร่วมกันหำแนวทำงกำรจัดท ำเอกสำรเพื่อตอบตัวชี้วัด แต่ละ
รำยกำร 

3. ท ำกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกคู่มือกำรประเมิน ITA ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 เพื่อวิเครำะห์ผลกำรประเมิน 
คุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ภำครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 



1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสทิธิภาพ 
สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 

ภำครัฐ ในป ี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพ ื่อก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ 
แต่ละประเด็น ไปสูกำรปฏิบัติในกระบวนกำรปฏิบัติงำนท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภำพ ดังนี ้

 
 

แบบวัด i1. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมข ั้นตอนและระยะเวลำ 
IIT มำกน้อยเพียงใด 

i2. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเทียมกันมำกน้อย 
เพียงใด 

i3. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท ่ำน ปฏิบัติงำนหรือใหบ้ริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบ 
ต่อหน้ำท่ี มำกน้อยเพียงใด 

i4. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท ่ำน มีกำรเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวญั ของก ำนัลหรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจำกท ี่กฎหมำยก ำหนด เช่น ค่ำธรรมเนยีมค่ำปรับ)เพื่อแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือ 
ให้บริกำร หรือไม ่

i5. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท ่ำน มีกำรรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์ 
จำกบุคคลอื่น ท่ีอำจส่งผลให้มีกำรปฏิบัติหน้ำท่ีอย่ำงไม่เป็นธรรมเพื่อเป็นกำรตอบแทน หรือไม ่

i6. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท ่ำน มีกำรให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก ำนัลหรือผลประโยชน์ 
แก่บุคคลภำยนอกเพ ื่อสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและคำดหวังให้มีกำรตอบแทนในอนำคต     หรือไม่ 

แบบวัด e1. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข ั้นตอนและระยะเวลำ มำกน ้อยเพียงใด 
EIT e2.     หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมำกน้อยเพียงใด 

e3. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต ่อหน้ำท่ีมำกน้อยเพียงใด 
e4. ในช่วง 1 ปีท่ีผ่ำนมำ ท่ำนเคยถูกเจ้ำหน ้ำท่ีเรียกรับเงนิ ทรัพย์สิน ของขวัญของก ำนัล หรือ 

ผลประโยชน ์(นอกเหนอืจำกท่ีกฎหมำยก ำหนด เช่น ค ่ำธรรมเนียมค่ำปรับ) เพื่อแลกกับกำร 
ปฏิบัติงำนหรือให้บรกิำรแก่ท่ำน หรือไม่ 

e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีดีขึ้นกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน ้อยเพียงใด 
e12 วิธีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด O11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 
OIT O12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี รอบ 6 เดือน 

 

จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปส ูกำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนด ผู
รับผิดชอบ หรือผูท่ีเกี่ยวของ (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรอืวิธีกำรปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ ได้ดังตำรำงต ่อไปนี ้



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

กระบวนกำรปฏิบัติงำนท่ี 1.แบบวัด IIT ตัวชี้วัดท่ี 1 I1 บุคลำกรภำยใน 1.ประชุมบุคลำกรเพื่อช้ีแจงผลกำรประเมินใน ตลอด ทุกกอง 
โปร่งใสและม ี กำรปฏิบัติหน้ำท่ี ข้อ I1 หน่วยงำน ประเมนิว่ำ ประเด็นนี้ให้รับทรำบ ปีงบประมำณ 
ประสิทธิภำพ เจ้ำหน้ำท่ีของหนว่ยงำนท่ำน เจ้ำหน้ำท่ีส่วนใหญ่ ปฏิบัติ 2.ควบคุม ก ำชับ ให้บุคลำกร ด ำเนินกำรให ้ พ.ศ. 2567 

ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก ่ หรือให้บริกำร ไม่เป็นไปตำม เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำท่ีก ำหนดไว้ 
บุคคลภำยนอกเป็นไปตำม ขั้นตอนและระยะเวลำ หำกพบปัญหำใด ให้รำยงำนผู้บังคับบัญชำ 
ขั้นตอนและระยะเวลำ ทรำบ และแจ้งผู้มำรับบริกำรทรำบเหตุท่ีมี 
มำกน ้อยเพียงใด มีคะแนน ควำมล่ำช้ำ 
84.26 3.ก ำชับให้แต่ละภำรงำน จัดท ำขั้นตอนในกำร 

ติดต่อขอรับบริกำรในรูปแบบท่ีประชำชนเข้ำถงึ 
ได้ง่ำย เช่น แผ่นผับ หรือส่ือแบบอื่น ๆ 
4.เผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียนกำรทุจริตและ 
ประพฤติของเจ้ำหน้ำท่ีให้รับทรำบโดยท่ัวกัน 
เช่น ลงเว็บไซต์ เพจ.อบต.บ้ำนคู ไลน์ อบต.บ้ำนคู 
ฯลฯ เพื่อให้ประชำชนสำมำรถร ้องเรียนควำม 
ประพฤติของเจ้ำหน้ำท่ี ท่ีส่อไปทำงกำรทุจริต 
เพ ื่อจะได ้ด ำเนินกำรแก้ปัญหำต่อไป 
5.ก ำชับให้เจ้ำหน้ำท่ีปฏิบัติตำม 
พรบ.อ ำนวยควำมสะดวกในกำรพิจำรณำ 
อนุญำตของทำงรำชกำรของทำงรำชกำร พ.ศ. 
2568 
6.ประกำศเจตนำรมณ์นโยบำย 
No Gift Policy จำกกำรปฏิบัติงำน เพื่อให้ถือ 
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
7.จัดท ำบริกำรในรูปแบบ e-service 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

 2.แบบวัด EIT ตัวชว ี้  ัดท่ี 6 - e1 ประเด็น มีผู้รับบริกำร 1. กรณียังไม่มีกำรจัดท ำคู่ม ือบริกำร ต.ค. 65 – ทุกกอง 
คุณภำพกำรด ำเนนิงำน ผล หรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับ ประชำชน ให้ด ำเนินกำรจัดท ำขึ้น โดยให้ มี.ค. 66 
กำรประเมินจำกกลุ่มผู้มีส่วน หน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ ระบุข้ันตอนและระยะเวลำให้ชัดเจน 
ได้ส่วนเสียภำยนอก ระบุว่ำ กำรปฏิบัติงำน/ให้บริกำรของ 2. ถ้ำมีแล้วให้ท ำกำรปรับปรุงคู่มือกำร 
-E1หน่วยงำนปฏิบัติหรือ เจ้ำหน้ำท่ีของหนว่ยงำน ให้บริกำรประชำชนใหม่โดยทบทวน 
ให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำม ไม่เป็นไปตำมข้ันตอนและ ขั้นตอนและระยะเวลำท่ีก ำหนดไว้เดิมให้มี 
ขั้นตอนและระยะเวลำ มำก ระยะเวลำท่ีก ำหนด ควำมกระชับมำกขึน้ 
น้อยเพียงใด มีคะแนน 3. จัดท ำแผ่นผับรูปขั้นตอนท่ีอ่ำนเข้ำใจ 
88.44 ง่ำยประชำสัมพ ันธ์ผ่ำนเว็บไซต์ เพจ 

อบต.บ้ำนคู และมีหนังสือถึงผู้น ำชุมชนให้ 
ประชำสัมพนัธ์ให้ประชำชนทรำบ โดย 
ด ำเนินกำรตลอดปีงบประมำณจนครบทุก 
กระบวนงำน 
4. น ำคู่ม ือจำกข้อ 1 และข้อ 2 เผยแพร ่
ทำงเว็บไซต์ เพจ อบต.บ้ำนคู 
5. น ำคู่มือท่ีสร้ำงขึ้นมำจัดท ำในรูปลิงค์ 
หรือคิวอำร์โค้ด ประชำสัมพันธ์ให้ 
ประชำชนรับทรำบ 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

 -E2หน่วยงำนปฏิบัติหรือ - e2 ประเด็น มีผู้รับบริกำร 1. ทบทวนแบบประเมนิควำม ไตรมำส 3 ส ำนักปลัด 
ให้บริกำรแก่ท่ำน อย่ำงเป็น หรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับ พึงพอใจฯ ใหม่ในปีงบประมำณ พ.ศ. 
ธรรมและไม่เล ือกปฏิบัติ มำก หน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำ 2567 โดยในแบบประเมินระบุให้มีกำร 
น้อยเพียงใด มีคะแนน เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนมีกำร ประเมินแต่ละส่วนงำนอย่ำงชัดเจน ในข้อ 
88.44 ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรกับผู้มำ ค ำถำม ถึงประเด็นขั้นตอน ระบุระยะเวลำ 

ติดต่ออย่ำงไม่เป็นธรรมและ ควำมเป็นธรรม ควำมเสมอภำคของกำร 
เลือกปฏิบัติ ให้บริกำร 

2.ขอควำมร่วมมอืแต่ละส่วนงำนพิจำรณำ 
ภำรงำนท่ีสำมำรถจัดท ำแพลตฟอร์มกำร 
ให้บริกำรในรูป E-Service เพ ื่อลดดุลย 
พินิจในกำรเล ือกปฏิบัติต ่อผู้มำรับบริกำร 
3. จำกข้อ e1 เมื่อจัดท ำ/ทบทวนคู่มือ 
กำรให้บริกำรและเสนอผู้บริหำร เมื่อ 
ผู้บริหำรอนุมัติ 
ให้มีกำรประกำศใช้ และให้ด ำเนินกำร 
จัดท ำป้ำยแสดงขั้นตอน ระยะเวลำในกำร 
ให้บริกำร และติดต้ังยังจุดบริกำร ให้ผู้มำ 
ติดต่อรำชกำรได้ศ ึกษำ ท ำควำมเข้ำใจ 
ก่อนเข้ำรับบริกำร 
4. ส ำหรับแผ่นพับ อินโฟกรำฟกิ ป้ำย 
ประชำสัมพนัธ์ต่ำงๆได ้ก ำหนดมำตรกำร/ 
ขั้นตอน/วิธีกำรปฏิบัต ิไว ้ท่ีe1 แล้ว 
5. จำกข้อ 1 – ข้อ 4 ให้ด ำเนินกำรโดย 
เร่งด่วนและไม่ควรเกินปงีบประมำณ พ.ศ. 
2567 



 

2. การให้บริการและระบบ E-Service ประกอบด้วยตัวชี้วัดตามคู่ม ือการประเมิน ITA ป ีพ.ศ. 2566 
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ภำครัฐ ในป ีพ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบ 

ประเมนิ IIT/EIT/OIT เพ ื่อก ำหนดวธิีกำรน ำผลกำรวิเครำะห ์แต่ละประเด็น ไปสู ่กำรใหบ้รกิำรและระบบ E-Service ดังนี ้
 
 

แบบวัด IIT i1. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บุคคลภำยนอก เป็นไปตำมข ั้นตอนและระยะเวลำ มำกน้อยเพียงใด 
i2. เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน ปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่บ ุคคลภำยนอกอย่ำงเท่ำเท ียมก ันมำกน ้อย เพียงใด 
i3. เจ้ำหน้ำท่ีของหนว่ยงำนท ่ำน ปฏิบัติงำนหรอืให้บริกำรโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน และรับผิดชอบต่อหน้ำท่ี มำกน ้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e1. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำน เป็นไปตำมข ั้นตอนและระยะเวลำ มำกน ้อยเพียงใด 
e2.     หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติมำกน้อยเพียงใด 
e3. หน่วยงำนปฏิบัติหรือให้บริกำรแก่ท่ำนโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้ำท่ีมำกน้อยเพียงใด 
e11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีดีขึ้นกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน ้อยเพียงใด 
e12 วิธีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
e13 หน่วยงำนมีระบบกำรให้บริกำรออนไลนห์ร ือไม ่
e14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพฒันำกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT O15 คู่ม ือหรือมำตรฐำนกำรให้บรกิำร 
O16 ข้อมูลเชิงสถิติกำรให้บริกำร 
O17 รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจกำรให้บริกำร 
O18 E-Service 
O30 กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม 

 

จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร 
ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

กำรให้บริกำรและระบบ E5 หน่วยงำนมีกำรท ำงำน มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ 1.เปิดโอกำสให้ประชำชนและ ตลอด ทุกกอง 
e-service หรือโครงกำรต่ำงๆ เพ ื่อให้เก ิด รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี บุคคลภำยนอกเข ้ำมำมีส ่วนรว่มในกำร ปีงบประมำณ 

ประโยชน์แก่ประชำชนและ ควำมเห็นว่ำกำรด ำเนินงำนหรือ ด ำเนินงำนแต่ละภำรกิจของหน่วยงำน พ.ศ. 2567 
ส่วนรวมมำกน้อยเพียงใด ม ี โครงกำรยงัไม่ก ่อให้เกิด ผ่ำนกำรด ำเนนิโครงกำรหรอืกิจกรรม 
คะแนน 88.44 ประโยชน์กับประชำชนและ ต่ำงๆ 

ส่วนรวมเท่ำท่ีควร 2.ประกำศประชำสัมพนัธ์เร ื่องกำร 
ประเมนิควำมพ ึงพอใจต ่อกำรให้บรกิำร 
ของอบต.บ้ำนคูฯ ตำมภำรกิจของหน่วยงำน 
ผ่ำนเว็บไซต์หน่วยงำน 
3. กำรประชำสัมพันธ์ในเร ื่องดังกล่ำวอำจ 
ไม่ท่ัวถึงอบต.บ้ำนคูจะด ำเนินกำรปรับปรุง 
ในเรื่องของกำรประชำสัมพ ันธ์ข้อมูลท่ี 
หลำกหลำยช่องทำงยิ่งขึ้น 
4. อบต.บ้ำนคูได้ม ีกำรเผยแพร่ช ่องทำงกำร 
รับฟังควำมคิดเห็นไว้ทำงเว็บไซต์ของ 
อบต.บ้ำนคูฯ อย่ำงสม่ ำเสมอ แต่ประชำชน 
อำจเข้ำไม ่ถึงช่องทำงดังกล่ำว อบต.บ้ำนคูฯ 
จะด ำเนินกำรทบทวนช่องทำงในกำรแสดง 
ควำมคิดเห็นโดยสร้ำงช่องทำงในรูปแบบท่ี 
หลำกหลำยต่อไปในปีงบประมำณ พ.ศ. 
2567 
5. ในปีงบประมำณพ.ศ.2566 อบต.บ้ำนคู
ฯ ได้ด ำเนินโครงกำรประชุมประชำคม 
แผนพัฒนำท้องถิ่น โดยด ำเนินครั้งละ 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

E12 วิธีกำรขั้นตอนกำร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ 

หมู่บ้ำน เพ ื่อรับฟงัควำมคิดเห็นของ ไตรมำสท่ี 2 ทุกกอง 
ประชำชน และในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 อบต.บ้ำนคูฯ ยังคงโครงกำร
เดิม ไว ้เพื่อเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วม 
ในกำรน ำเสนอควำมคิดเห็น เสนอ 
โครงกำรต่ออบต.บ้ำนคูฯ ต่อ 
6. อบต.บ้ำนคูฯ ได้จัดท ำไลน์กลุ ่มอบต.บ้ำน
คูฯ ขึ้นมำเปน็ระยะเวลำมำกกว่ำ 1 ปี แต่ 
อำจจะมีประชำชนเข้ำรว่มจ ำนวนน้อย 
และในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
อบต.บ้ำนคูฯจะกระตุ้นให้ประชำชนเข้ำเป็น 
สมำชิกกลุ่มไลน์อบต.บ้ำนคูฯ มำกยิ่งขึ้น 
เพื่อ เป็นกำรส่ือสำรสองทำงตำมค ำแนะน ำของ 
ผู้ประเมิน 

1.ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำน/คู่มือกำร 
ปฏิบัติหรือกำรให้บริกำร รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี ให้บริกำรประชำชน โดยเนน้ไปท่ีกำรลด 
สะดวก รวดเร็วกว่ำปีท่ีผ่ำนมำ ควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม ่มี ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำร 
มำกน ้อยเพียงใด มีคะแนน กำรปรับปรุงวิธีกำร ขั้นตอน เพื่อให้ผู้มำรับบริกำรได้รับควำมสะดวก 
86.33 กำรปฏิบัติงำนหรือกำร รวดเรว็มำกยิง่ขึ้น 

ให้บริกำรให้มีควำมสะดวก 2.เผยแพร่ผลงำน ด้ำนต่ำงๆ ให้ประชำชน 
รวดเร็วกว่ำปีท่ีผ่ำนมำ ได้รับทรำบ เช่น รำยงำนผลกำรใช้จ่ำย 

งบประมำณ ข่ำวสำรกำรด ำเนินโครงกำร 
เป็นต้น 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

 E13 หน่วยงำนมรีะบบกำร มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ 1.หน่วยงำนควรจัดท ำบริกำร E-Service ตลอด ทุกกอง 
ให้บริกำรออนไลน์หร ือไม ่มี รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี เพิ่มเต ิมจำกท ี่มีอยู่เดิม เพื่อควำมสะดวก ปีงบประมำณ 
คะแนน 97.28 ควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม ่มี ในกำรติดต ่องำน กำรขอรับบริกำร และ พ.ศ. 2567 

หรือไม ่ทรำบว่ำมีระบบกำร ลดกำรใช้ดุลพินิจในกำรให้บริกำร 
ให้บริกำรออนไลน์มำใช้ในกำร 2.เผยแพร่ประชำสัมพันธ ์ช่องทำง บริกำร 
ด ำเนินกำร/กำรให้บริกำรให้เกิด E-Service ให้รับทรำบในหลำกหลำย 
ควำมสะดวกรวดเร็วมำกขึ้น ช่องทำง เช่น เว็บไซต์ เพจอบต.บ้ำนคู ม ี

หนังสือถงึผู้น ำชุมชนให้ประชำสัมพันธ์ 
เสียงตำมสำย 

 E14 หน่วยงำนเปิดโอกำสให้ มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อ 1.เปิดโอกำสให้ประชำชนร่วมเป็น ตลอด ทุกกอง 
บุคคลภำยนอกได้เข้ำมำมีส่วน รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี คณะกรรมกำรในโครงกำรต่ำงๆ เช่น ปีงบประมำณ 
ร่วมปรับปรุงพัฒนำกำร ควำมเห็นว่ำหน่วยงำนไม่เปิด ธนำคำรขยะ, กำรจัดซื้อจัดจ้ำง เป็นต้น พ.ศ. 2567 
ด ำเนินงำนให้ดีขึ้น มำกน ้อย โอกำสให้บุคคลภำยนอกได้เข้ำ 2.มีกำรลงพื้นท่ีรับฟังควำมคิดเห็นของ 
เพียงใด มีคะแนน 80.83 มำมีส่วนร่วมปรับปรุง ประชำชน เช่น ทุกไตรมำส เพื่อน ำข้อมูล 

พัฒนำกำรด ำเนินงำนของ มำปรับปรุงกำรปฏิบัติงำน 
หน่วยงำน 



 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ ์เผยแพรขอ้ม ูลข่าวสารภาครัฐ 
สำมำรถท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ภำครัฐ ในป ีพ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบ 

ประเมนิ EIT/OIT เพ ื่อก ำหนดวิธกีำรน ำผลกำรวิเครำะห ์แต่ละประเด็น ไปส ูชองทำงและรูปแบบกำรประชำส ัมพันธ ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ ดังนี ้
 
 

แบบวัด EIT e6 หน่วยงำนมีช่องทำงเผยแพร่ข ้อมูลข่ำวสำรท่ีสำมำรถเข้ำถึงได ้ง่ำย มำกน้อยเพียงใด 
e7      หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ขอ้มูลข่ำวสำรที่ประชำชนหรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจนมำกน ้อยเพียงใด 
e8      หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรหรือไม่  
e9 หน่วยงำนสำมำรถส่ือสำร ตอบข้อซักถำมหร ือให้ค ำอธ ิบำยแก่ท่ำนได ้อย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพยีงใด 
e10 หน่วยงำนมีช่องทำงที ่ท ่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำท่ีมีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำท่ี หรือไม่ 

แบบวัด OIT O1 โครงสร้ำง 
O2 ข้อมูลผู้บริหำร 
O3 อ ำนำจหน้ำท่ี 
O5 ข้อมูลกำรติดต่อ 
O6 กฎหมำยท่ีเกี่ยวข้อง 
O7 ข่ำวประชำสัมพันธ ์
O8 Q&A 
O9 Social Network 
O10 นโยบำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผู้ที่เกี่ยวข ้อง (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร 

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

ช่องทำงและรูปแบบกำร 
ประชำสัมพนัธ์เผยแพร ่
ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ 

E6 หน่วยงำนมีช่องทำง 
เผยแพร่ข ้อมูลข่ำวสำรท่ี 
สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำย มำก 
น้อยเพียงใด มีคะแนน 
85.47 

ผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อ 
รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี 
ควำมเห็นว่ำ ช ่องทำงกำร 
เผยแพร่ข ้อมูลข่ำวสำรของ 
หน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึง 
ข้อมูลข่ำวสำรท่ีเผยแพร่ให้ 
ประชำชนหรือผู้ร ับบริกำรได้ 
รับทรำบน้ันยังขำดควำมชัดเจน 
เพียงพอ 

1.ด ำเนินกำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำร 
อบต.บ้ำนคูในช่องทำงท่ีหลำกหลำยข้ึน 
เช่น เว็บไซต์ เพจอบต.บ้ำนคู ผ่ำนผู้น ำ
ชุมชน ติด บอร์ดประชำสัมพันธ์ ฯลฯ 2.
อ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน โดย
กำรจัดท ำแนวทำงในกำรใช้งำนให้ ศึกษำ
ก่อนกำรเข้ำใช้งำน ซึ่งเดิม อบต.บ้ำนคูฯ 
ได้จัดท ำคู่ม ือกำรใช้เว็บไซต์ของ อบต.บ้ำน
คูฯ ไว้แล้ว 3.ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐำนบน
เว็บไซต์ให้ ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
4.อบต.บ้ำนคูฯ จะท ำกำรสร ้ำง Line 
official Account เพื่อบริกำรประชำชน
อีกหน่ึง ช่องทำงหนง ึ่ 

ตลอด 
ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2567 

ทุกกอง 

 E9 หน่วยงำนสำมำรถ ผู้มำรับบริกำรหรือมำติดต่อ 1.ก ำชับ เน้นย้ ำให้พนกังำน ใส่ใจกับกำร ตลอด ทุกกอง 
ส่ือสำร ตอบข ้อซ ักถำม หร ือ รำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมี ให้บริกำร ตอบข้อซักถำม ของประชำชน ปีงบประมำณ 
ให้ค ำอธิบำย แก่ท่ำนได้ ควำมเห็นว่ำ หน่วยงำนยัง 2.มอบหมำยงำนให้มีเจ้ำหน้ำท่ีส ำหรับ พ.ศ. 2567 
อย่ำงชัดเจน มำกน้อย ส่ือสำร ตอบข ้อซ ักถำมหร ือให ้ ตอบข ้อซักถำมของประชำชน เพื่อเป็นกำร 
เพียงใด มีคะแนน 82.59 ค ำอธิบำย แก่ผู้มำรับบริกำรได้ อ ำนวยควำมสะดวก 

ยังไม่ชัดเจน 3.จัดท ำแบบประเมินควำมพึงพอใจ ณ จุด 
บริกำรประชำชน เพ ื่อให้ผู้รับบริกำรได้ 
ประเมินทันทีทันใด 



 

4. กระบวนการก ากบัดูแลการใช้ทรัพย์สนิของราชการ 
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบ 

ประเมนิ IIT/OIT เพ ื่อก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห ์แต่ละประเด็น ไปสู่กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ดังนี้ 
 
 

แบบวัด IIT i19      ท่ำนรู้แนวปฏิบัติของหน ่วยงำนของท่ำนเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที ่ถูกต ้องมำกน้อยเพียงใด 
i20 ขั้นตอนกำรขออนญุำตเพ ื่อย ืมทรัพย์สินของรำชกำร ไปใช้ปฏิบัติงำนมีควำมสะดวกมำกน้อยเพียงใด 
i21 เจ้ำหน้ำท่ีของหนว่ยงำนท่ำน มีกำรขออนุญำตย ืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงถ ูกต ้อง มำกน้อยเพียงใด 
i22 บุคคลภำยนอกหร ือภำคเอกชน มีกำรน ำทรพัย์สินของรำชกำรไปใช้ โดยไมไ่ด้ขออน ุญำตอย่ำงถกูต ้อง มำกน้อยเพียงใด 
i23 เจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนท่ำน มีกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมำกน้อยเพียงใด 
i24 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ เพ ื่อป ้องกนัไม่ให้ม ีกำรน ำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มำก 
น้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT กรณีท่ีมีกำรประเมินควำมเส่ียงกำรทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 
o34    กำรประเมินควำมเส่ียงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 
O35    กำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำรควำมเส่ียงกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร 

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

กระบวนกำรก ำกับดูแลกำร I19 ท่ำนรู้แนวปฏ ิบัติของ บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยไม ่ 1. ทบทวนและปร ับปรุงคู่มือกำรใช้ทรัพย์สินของ ตลอด กองคลัง 
ใช้ทรัพย์สินของรำชกำร หน่วยงำนของท่ำนเกี่ยวกับ ทรำบแนวปฏิบัติท่ีถูกต้อง ทำงรำชกำร ปีงบประมำณ 

กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร เกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของ 2. ประชุมช้ีแจงให้บุคลำกรเข้ำใจถึงกระบวนกำร พ.ศ. 2567 
ท่ีถูกต้องมำกน้อยเพียงใด มี รำชกำร ข้ันตอนในกำรใช้ทรัพย ์สินของทำงรำชกำร 
คะแนน 75.29  3. แจ้งเวียนและเผยแพร่คู่มือกำรใช้ทรพัย์ส ินของ 

  ทำงรำชกำรให้บุคลำกรทรำบ และให้บุคลำกรถือ 
I20 ข้ันตอนกำรขออนุญำต บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยม ี ปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด 
เพื่อยืมทรัพยส์ินของรำชกำร กำรขอยืมทรพัย์สินของทำง 4. มอบหมำยผู้รับควำมรับผิดชอบในเร ื่องกำรใช้ 
ไปใช ้ปฏิบัติงำนมีควำม รำชกำรไปใช้ปฏ ิบัติอย่ำงไม ่ ทรัพย์สินของทำงรำชกำร ให้ชัดเจน 
สะดวกมำกน้อยเพียงใด มี ถูกต้อง หรือขำดกำรก ำกับดูแล 5.ก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำรขอ 
คะแนน 78.58 และตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สน ิ อนุญำตในกำรยืมทรพัย ์สินอย ่ำงถูกต้อง 

เพื่อป้องกันไม่ให้น ำไปใช้เพื่อ 6. ให้แต่ละกองท ำกำรตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ ์
ประโยชน์ส ่วนตัว เป็นระยะและรำยงำนให้ผ ู้บริหำรรับทรำบ 

7. สิ้นปีงบประมำณให้ผู้รับผิดชอบรำยงำนสถิติใน 
กำรใช้ทรัพย์สิน ปัญหำและข้อเสนอแนะต่อ 
ผู้บริหำรทรำบ 
8. ก ่อนสิ้นปีงบประมำณก ำชับแต่ละส่วนงำนให ้ 
ตรวจสอบและคุมว ัสดุ ครุภัณฑ ์ของส่วนงำนตนให ้ 
เป็นปัจจ ุบัน 
9.สร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผ ิดชอบงำนต่อหน้ำท่ี 
เพื่อให ้เกิดกำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วน 
ตนและผลประโยชน์ส ่วนรวม รวมถึงกำร 
เสริมสร้ำงจิตสำนึกกำรเปน ็ เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐที่ดี 
ตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม 



 

5. กระบวนการสรางความโปร่งใส ในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ภำครัฐ ในป ีพ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบ 

ประเมนิ IIT/OIT เพ ื่อก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห ์แตละประเด็น ไปส ูกระบวนกำรสรำงควำมโปร่งใส ในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง ดังนี ้
 
 

แบบวัด IIT i7      หน่วยงำนมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรที่ประชำชนหรือผู้รับบริกำรควรได้รับทรำบอย่ำงชัดเจนมำกน้อยเพียงใด 
i8      หน่วยงำนมีช่องทำงที่ท่ำนสำมำรถติชมหรือแสดงควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรหรือไม่ 
i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์และคุ้มค่ำ มำกน้อยเพียงใด 
i10 หน่วยงำนมีช่องทำงที ่ท่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำท่ีมีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำท่ี หรือไม่ 
i11 กำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีดีขึ้นกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน้อยเพียงใด 
i12 วิธีกำรขั้นตอนกำรปฏิบัติหรือกำรให้บริกำรสะดวกรวดเร็วกว่ำท่ีผ่ำนมำ มำกน ้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e5 หน่วยงำนมีกำรท ำงำน หรือโครงกำรต่ำง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชำชนและส่วนรวมมำกน้อยเพียงใด 
แบบวัด OIT o11 แผนด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปี 

o12 รำยงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนและกำรใช้งบประมำณประจ ำปีรอบ 6 เดือน 
o13 รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี 
o19 แผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือแผนกำรจัดหำพัสดุ 
o20 ประกำศต่ำง ๆ  เกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ 
o21สรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุรำยเดือน 
o22    รำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร 

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

กระบวนกำรสร้ำงควำม I7 ท่ำนทรำบข้อมูลเกี่ยวกับ บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนไม ่ 1. เมื่อผ่ำนกำรอนุมัติเทศบัญญัติ ไตรมำสท่ี 1 ส ำนักปลัด 
โปร่งใสในกำรใช้ งบประมำณของหนว่ยงำน ทรำบข้อมูลเกี่ยวกับ งบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปีงบประมำณ 
งบประมำณและกำรจัดซื้อ หรือของส่วนงำนท่ีท่ำนปฏิบัติ งบประมำณของหนว่ยงำนหร ือ พ.ศ.2567 แล้วจะถ่ำยเอกสำรแจกแต่ละ 
จัดจ้ำง หน้ำท่ี มำกน ้อยเพียงใด ม ี ของส่วนงำนท่ีรับผิดชอบ ส่วนงำนจ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 2 ฉบับ 

คะแนน 72.10 2. เผยแพร่เทศบัญญัติงบประมำณ 
รำยจ่ำยประจ ำปี พ.ศ. 2567 
ทำงเว็บไซต์ของอบต.บ้ำนคูฯ 
3. ด ำเนินกำรประกำศให้พนักงำนทรำบ 
ทำงกลุ่มไลน์อบต.บ้ำนคู 
4. ให้แต่ละส่วนงำนท ำกำรประชุมช้ีแจง 
เทศบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 
พ.ศ. 2567 ให้พนักงำนในส่วนงำนตน 
ทรำบอีกครัง้หนึง่ 
5. ด ำเนินกำรเผยแพร่รูปเล่ม 
เทศบัญญัติงบประมำณรำยจ่ำยประจ ำปี 
พ.ศ. 2567 ณ ศูนย์ข้อมูลข่ำวสำรฯ ของ 
อบต.บ้ำนคูฯเพื่อให้บุคลำกรภำยใน และ 
ภำยนอกค้นคว้ำได ้โดยสะดวก 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

 I8 ท่ำนเคยเข้ำไปม ีส่วนร่วมใน บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำน i8 บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำน ไตรมำสท่ี 1 ส ำนักปลัด 
กระบวนกำรงบประมำณ มำก ไม่เคยเข้ำไปมีส่วนร่วมใน ไม่เคยเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำร 
น้อยเพียงใด กระบวนกำรงบประมำณ งบประมำณ เน่ืองจำกอบต.บ้ำนคูฯ ประกอบด้วย 

บุคลำกรตำมสำยงำนซึ่งสำมำรถแบ่งออกได้เป็น 
1. ผู้บริหำร เช่น ปลัดอบต.บ้ำนคูฯ , รองปลัดฯ 
ผอ.กอง ,  
2. ข้ำรำชกำร 
3. ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ 
4.พนักงำนจ ้ำงท่ัวไป (พนักงำนจำ้งตำมภำรกิจ) 
5. กลุ่ม ภำรโรง และคนงำนท่ัวไป 
จำกกำรแบ ่งกลุ่มข้ำงต้น จะพบว่ำกลุ่ม 4 จะม ี
จ ำนวนบุคลำกรมำกกวำ่ กลุ่มอ ื่นๆ ซึ่งเมื่อต้องให ้ 
ตอบแบบประเมินย่อมท ำใหค้ะแนนกำรประเม ิน 
ข้อน้ีมีคะแนนเฉลี่ยต ่ำกว่ำเกณฑ์มำก ๆ ท้ังท่ีก่อน 
จะมกีำรจัดท ำงบประมำณในท ุกปีงบประมำณ 
สำนักปลัดอบต.บ้ำนคู ได้มีบน ั ทึกข้อควำมไปถึง
ทุก ส่วนงำนให้ท ำกำรย่ืนขอรับกำรจัดสรร 
งบประมำณ เพื่อน ำเข ้ำสู่ระบวนกำรจัดสรร 
งบประมำณประจ ำป ีจำกผลกำรประเมิน 
อบต.บ้ำนคูฯ จ ึงได้ก ำหนดมำตรกำร/ข้ันตอน/ 
วิธีกำรปฏิบ ัติ ไว้ดังน้ี ก ำชบ ั แต่ละส่วนงำน จัดทำ 
ค ำสั่งภำยในส่วนงำนตน เพื่อร่วมพิจำรณำ 
โครงกำร/กิจกรรม ก่อนเสนอโครงกำร/กิจกรรม 
เพื่อร ับกำรจัดสรรงบประมำณ 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

 i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำย บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำน - i9 หน่วยงำนของท่ำน ใช้จ่ำยงบประมำณ ตลอด ส ำนักปลัด 
งบประมำณเป ็นไปตำม คิดวำ่อบต.บ้ำนคูฯ ใช้จำ ่ ย เป็นไปตำมวัตถ ุประสงค์และคุ้มค่ำ มำกน้อย ปีงบประมำณ 
วัตถุประสงค์และคุ้มค่ำ มำก งบประมำณไม่เป็นไปตำม เพียงใด อบต.บ้ำนคูฯ ด ำเนินกำร โดย 
น้อยเพียงใด มีคะแนน 80.74 วัตถุประสงค์และไม่คุ้มค่ำ 1.ด ำเนินกำรตำมแผนที ่ได้จัดท ำไว ้

2.ใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ โดยกำรท ำงำนแบบ 
เป็นทีมบูรณำกำรกำรท ำงำนร่วมกันกับหลำยๆ 
ฝ่ำย และมภีำคประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร 
เป็นคณะกรรมกำรสนบ ั สนน ุ กำรจัดท ำ 
แผนพัฒนำท้องถ่ิน และคณะกรรมกำรติดตำม 
และประเมินผลแผนพัฒนำท้องถ่ิน 
3.ในกำรจัดโครงกำร มีกำรจัดท ำแบบประเมิน 
ควำมพึงพอใจจำกผู้เข้ำร่วมโครงกำร 
4.ประเมินจำกกำรท่ีไม ่พบข้อร้องเรียนในกำรใช้ 
งบประมำณ 
5. กระบวนกำรใช้จ่ำยงบประมำณใน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 มีแนวทำงเพือ่ให ้ 
บุคลำกรมสี่วนร่วมโดยกำร กำรจัดท ำแผนงำน 
กำรด ำเนินโครงกำรข้ึนล่วงหน้ำ เพื่อเป็นแนว 
ทำงกำรด ำเนินโครงกำร และประชำสัมพันธ์ให ้ 
ทรำบโดยท่ัวกันก่อนกำรด ำเนินกำร 
6. จัดท ำค ำส ั่งแต่งต้ังบุคลำกรด ำเนินโครงกำร 
ทุกโครงกำรโดยแบ่งหน้ำท่ีให ้ชดเจน และเมื่อ 
สิ้นสุดโครงกำรใหส้รุปรำยรับ-รำยจ่ำย เพื่อ 
รำยงำนผู้บริหำรทรำบและเผยแพร่ให้บุคลำกร 
ภำยในทรำบ ช่องทำง Line กล ุ่มอบต.บ้ำนคู 



 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอ้ านาจและการบริหารงานบุคคล 
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ภำครัฐ ในป ีพ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบ 

ประเมนิ IIT/OIT เพ ื่อก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห ์แต่ละประเด็น ไปส ูกระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบ กำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล ดังนี้ 
 
 

แบบวัด IIT i13      ท่ำนได้รับมอบหมำยงำนตำมต ำแหน่งหน้ำที่จำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรมมำกน้อยเพียงใด 
i14      ท่ำนได้รับกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนจำกผู้บังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเป็นธรรมมำกน้อยเพียงใด 
i15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน มีกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำรฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให้ทุนกำรศ ึกษำ อย่ำงเป็นธรรม มำกน ้อยเพียงใด 
i16 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำส่ังกำรให้ท ำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชำ มำกน้อยเพียงใด 
i17 ท่ำนเคยถูกผู้บังคับบัญชำส่ังกำรให้ท ำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีควำมเส่ียงต่อกำรทุจร ิตมำกน ้อยเพียงใด 
i18 กำรสรรหำ บรรจุ แต่งต้ัง โยกย้ำย เล่ือนต ำแหน่ง ในหน่วยงำนของท่ำนมีกำรเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มำกน้อยเพียงใด 
i27    ท่ำนทรำบเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนท่ำน    มำกน้อยเพียงใด 

แบบวัด OIT o23 นโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรพัยำกรบ ุคคล 
O24    กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 
O25 หลักเกณฑ ์กำรบริหำรและพฒันำทร ัพยำกรบุคคล 
O26    รำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลประจ ำปี 
O39 ประมวลจริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ 
O40 กำรขับเคล่ือนจริยธรรม 
O41 กำรประเมนิจริยธรรมเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร 

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

กระบวนกำรควบคุม -i14 ท่ำนได้รับกำรประเมินผล บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนค ิด 1.ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัต ิงำนจำก ตลอด งำนกำร 
ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและ กำรปฏิบัติงำนจำก ว่ำ ไม ่ได้รับควำมเป็นธรรมจำก ผู้บังคับบัญชำ จะมีกำรแจ้งให้รับทรำบ และ ปีงบประมำณ เจ้ำหน้ำท่ี 
กำรบริหำรงำนบุคคล ผู้บ ังคับบัญชำของท่ำนอย่ำงเปน ็ ผู้บังคับบัญชำ ต่อกำรประเม ินผล ลงลำยมือช่ือไว้เป ็นหลักฐำน หำกบุคลำกร พ.ศ. 2567 ส ำนักปลัด 

ธรรมมำกน้องเพียงใด มีคะแนน กำรปฏิบัติงำน ท่ำนใดไม่เห็นด้วยกับกำรประเมินสามารถ 
84.00 ร้องทกุข์และอุทธรณ์ผลกำรประเมินน ั้นได้ 

2.อบต.บ้ำนคูฯ ได้มีค ำสั่งแต ่งต้ัง คณะท ำงำน
ให ้ ค ำปรึกษำด ้ำนจริยธรรม ซึ่งสามารถขอ 
ค าปรึกษา ในเร่ืองดังกล่ำวได้ 

 -i15 ผู้บังคับบัญชำของท่ำน ม ี บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำนค ิด 1.อบต.บ้ำนคูฯ พิจำรณำบุคลำกรเข้ำรับกำร ตลอด งำนกำร 
กำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำร ว่ำ ไม ่ได้รับควำมเป็นธรรมในกำร อบรมแต่ละหลักสูตรนั ้น จะพิจารณาจาก ปีงบประมำณ เจ้ำหน้ำท่ี 
ฝึกอบรม กำรศึกษำดูงำน หรือ คัดเลือกเข้ำรับกำรฝึกอบรม ต าแหนง่หน้าที ่และงานทไ ี่ ด้รบัมอบหมาย พ.ศ. 2567 ส ำนักปลัด 
กำรให้ทุนกำรศึกษำ อย่ำงเป ็น กำรศึกษำดูงำน หรือกำรให ้ นอกเหนือจำกต ำแหน่งโดยตรง ให้เข้ำรับกำร 
ธรรม มำกน้อยเพียงใด มี ทุนกำรศึกษำ อบรม 
คะแนน 85.10 2.เมื่อม ีหน่วยงำนผูจ้ัดอบรมสงเร ื่องเข้ำมำ 

ประชำสัมพน ั ธ์โครงกำรอบรมหลักสูตรต่ำงๆ 
งานสารบรรณ จะพิจารณาจ่ายหนังสอื 
เรือ่งนั้นๆ ไปยังแต่ละกอง เพื่อให้บุคลำกร 
ได้เลือกท่ีจะเข้ำอบรม และเสนอบันทึก 
ข้อควำมขออนุมัติเข้ำรับกำรอบรม และ 
ผู้บริหำรไม่เคยท่ีจะไม่อนุมัติ เว ้นกรณีมีกำร 
เข้ำรับกำรอบรมในหลกัสูตรเดิมๆ ใน 
ปีงบประมำณเดียวก ัน หรือกรณสีถำนะกำร 
คลังไม่เอ ื้ออ ำนวยเท่ำน้ัน 
3.หำกบุคลำกรท่ำนใดไม่ได้ร ับกำรพจิำรณำ 
ให้เข้ำอบรม สามารถสอบถำมเพื่อทรำบ 
เหตุผลจำกผู้บงคับบัญชำได ้โดยตรง 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผดิชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

 I27 ท่ำนทรำบเกี่ยวกับ บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำน 1.ประชำสัมพันธก์ฎหมำย ระเบียบ ตลอด งำนกำร 
มำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือ ไม่ทรำบถึงมำตรฐำนทำง ข้อบังคับ เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล ปีงบประมำณ เจ้ำหน้ำท่ี 
ประมวลจริยธรรมส ำหรับ จริยธรรมหรอืประมวล มำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวล พ.ศ. 2567 ส ำนักปลัด 

เจ้ำหน้ำท่ีของหนว่ยงำนท่ำน จริยธรรมส ำหรับเจ้ำหน้ำท่ีของ จริยธรรม ให้รับบุคลำกรรับทรำบใน 
มำกน ้อยเพียงใด มีคะแนน หน่วยงำนท่ำน หลำกหลำยช ่องทำง 
81.84 2.อบต.บ้ำนคูฯ ได้จัดสรรงบประมำณ 

โครงกำรต่ำงๆ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 
2567 เพื่อจัดประชุม สัมมนำ ส่งเสริม 
พัฒนำควำมรู ้ทักษะด้ำนต่ำงๆ ให้กับ 
บุคลำกร และจัดสรรงบประมำณส ำหรับ 
กำรอบรมเกี่ยวกับมำตรฐำนทำงจริยธรรม 
หรือประมวลจริยธรรมภำยนอกไว้ทุกปี 
3.จัดท ำเอกสำรประชำสัมพันธ์ เช่น 
Infographics แผ่นพับ ฯลฯ เพ ื่อเผยแพร ่
กฎหมำยท่ีเกี่ยวกับกำรบริหำรงำนบุคคล 
มำตรฐำนทำงจริยธรรมหรือประมวล 
จริยธรรม และกฎหมำยอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
เพ ื่อประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำน 
4.อบต.บ้ำนคูฯ ได้มีค ำส่ังแต่งต้ัง 
คณะท ำงำน ให้ค ำปรึกษำด้ำนจริยธรรม ซึ่งสามารถขอ 
ค าปรึกษา ในเรื่องดังกล่ำวได้ 



 

7. กลไกและมาตรการในการแกไข และปองกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
สำมำรถท ำกำรวิเครำะหผ์ลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปรงใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ในปี พ.ศ. 2566 โดยกำรจ ำแนกตัวช้ีวัดจำกแบบ 

ประเมนิ IIT/EITT เพื่อก ำหนดวิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห ์แต่ละประเด็น ไปส ูกลไกและมำตรกำรในกำรแกไข และปองกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน ดังนี้ 
 
 

แบบวัด IIT i25    ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและระพฤติมิชอบ   มำกน้อยเพียงใด 
i26     มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนท่ำนสำมำรถป้องกันกำรทุจริตได้จริงมำกน้อยเพียงใด 
i28 หน่วยงำนของท่ำน มีกำรน ำผลกำรประเมิน ITA ไปปรับปรุงกำรท ำงำน เพื ่อป้องกนักำรทุจริตในหนว่ยงำน มำกน้อยเพียงใด 
i29 หำกท่ำนพบเห็นกำรทุจริตท่ีเกิดขึ้นในหน่วยงำนท่ำนมั่นใจท่ีจะแจ้ง ให้ข ้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงำนท่ีเกี่ยวข้องได้ มำกน้อยเพียงใด 
i30 หำกมีเจ้ำหน้ำที ่กระท ำกำรทุจริต หน่วยงำนของท่ำนจะมีกำรตรวจสอบและลงโทษอย่ำงจริงจัง มำกน ้อยเพียงใด 

แบบวัด EIT e10 หน่วยงำนมีช่องทำงที ่ท ่ำนสำมำรถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ำมีเจ้ำหน้ำท่ีมีกำรเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้ำท่ี หรือไม ่
e15 หน่วยงำนมีกำรปรับปรุงองค์กรให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น มำกน้อยเพียงใด 

 
จำกตำรำงข้ำงต้นน ำไปสู่กำรด ำเนิน (1) วิธีกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู กำรปฏิบัติ (2) กำรก ำหนดผูรับผิดชอบ หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง (3) กำรก ำหนดขั้นตอนหรือวิธีกำร 

ปฏิบัติ (4) ระยะเวลำ 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

กลไกและมำตรกำรในกำร I29 หำกท่ำนพบเห็นกำรทุจริต บุคลำกรบำงรำยในหน่วยงำน 1.อบต.บ้ำนคูฯ ได้ยึดหลักปฏิบัตต ิ ำมกฎหมำย ตลอด งำนกำร 
แก้ไขและป้องกันกำรทุจริต ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงำน ท ่ำน มีควำมไม่มั่นใจว ่ำ หำกพบเห ็น ว่ำด้วยกำรบรหิำรงำนบุคคล ปีงบประมำณ เจ้ำหน้ำท่ี 
ภำยในหน่วยงำน มั่นใจท่ีจะแจ้ง ให้ข ้อมูล หรือ กำรทุจริตท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงำน 2.ก ำชับให้ปฏิบัติตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม พ.ศ. 2567 ส ำนักปลัด 

ร้องเรียนต่อส่วนงำนท่ีเกี่ยวข้อง จะสำมำรถแจ้ง ให้ข ้อมูล หรือ หรือประมวลจริยธรรม 
ได้ มำกน้อยเพียงใด มีคะแนน ร้องเรียนต่อส่วนงำนท่ีเกี่ยวข้องได้ 3.ปรับปรุงช่องทำงในกำรสื่อสำร กำร 
87.19 ร้องเรียนร้องทุกข์และประชำส ัมพันธ์ช ่องทำง 

กำรร้องเรียนร้องทุกข์ท่ัวไปและช่องทำงกำร 
ร้องเรียนร้องทุกข ์ 
กำรประพฤติมิชอบของเจ้ำหนำ ้ ท่ี 
ให้บุคลำกรภำยในและภำยนอกทรำบ เพื่อให ้ 
เกิดควำมมั่นใจวำ่กำรร้องเรียนของตนจะ 
ไม่ได้รับผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนและได้รับ 
กำรแก้ไข พร ้อมท้ังระบบกำรด ำเนินกำรเร ื่อง 
ร้องเรียนอย่ำงมีประสิทธิภำพ ด ังน ี้ 

- สร้ำงช่องทำงกำรร้องเรียนให้มีควำม 
สะดวก และเข้ำถึงง ่ำยข้ึน 

- ก ำหนดมำตรกำร กำรรักษำควำมลับของ 
ผู้ร้องเรียน 

- กำรติดตำมผลกำรร ้องเรียน ระหว่ำง 
ด ำเนินกำรตรวจสอบ และมีกำรแจ้งผลกำร 
ด ำเนินกำรให้ผู้ร้องเรียนทรำบเมื่อเสร็จสิ้น 
กระบวนกำร 
4.ส่งเสริมและให ้อิสระในกำรจัดต้ังกลุ่มเพือ่ 
กำรเฝำ้ระวังกำรทุจริตในหน่วยงำนและหำก 
พบมีกำรกระท ำผิดจริง ให้ด ำเน ินกำรทำง 
วินัยต่อผู้กระท ำผิดอย่ำงจริงจงั 



 

ประเด็น 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิัติ 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

   5.ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติงำนส ำหรับ   

เจ้ำหน้ำท่ีศูนย์รับเร ื่องรำวร้องเรียนร้องทุกข ์ 
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบขึ ้นใหม่ใน 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 และเผยแพร่ทำง 
เว็บไซต์หน่วยงำน 
6.จัดท ำสถิติเร่ืองร้องกำรทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ และเผยแพร่ทำงเว็บไซต ์หน่วยงำน 
3.เปิดโอกำสให ้บุคคลภำยนอกเข้ำร่วมเป็น 
คณะกรรมกำรเพื่อร่วมบริหำร ตรวจสอบ 
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
7.จัดท ำประชำคมรับฟ ังควำมค ิดเห็นจำก 
ประชำชนในพื้นท่ี 
8.ประกำศเจตนำรมณ ์นโยบำย No Gift 
Policy และแจ้งให้บุคลำกรถือปฏิบัติ 
9.จัดประชุม/จัดกิจกรรม เพื่อมอบนโยบำย 
ในเร ื่องกำรไม่รับส ิ่งของก ำนลใดๆ จำกกำร 
ปฏิบัติหนำ ้ ท่ี 
7.จัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง ประเมิน 
ควำมเสี่ยง เพื่อควบคุมควำมเส ี่ยงภำยใน 
หน่วยงำน 
10จัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องก ันกำรทุจริต 
และขับเคลื่อนสู่กำรปฏิบัติจริง 
11.ประเมินผลกำรด ำเนินกำรรำยกำร 
ข้ำงต้น และเสนอผ ู้บังคับบัญชำทรำบ 



ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบา้นค ู

ในกำรด ำเนินกำรเพ ื่อรับกำรตรวจประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลบ้ำนคู  ต ำบล บ้ำนคู ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 นั้น องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู ได้ด ำเนินกำรตำม
ตัวชี้วัดท่ีก ำหนดไว้ในคู่มือกำรประเมิน ITA ทุกประกำร แต่พบว่ำ 

1. บุคลำกรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู ยังไม่เข้ำใจและเห็นควำมส ำคัญของกำรประเมิน ITA ส่งผล
ให้เกิดควำมร่วมมือในกำรรับกำรประเมนิยงัไม่บรรลุเป้ำหมำย 

2.บุคลำกรมีจ ำนวนน้อย และแต่ละรำยก็มีงำนในควำมรับผิดชอบท่ีมำกอยู่แล้ว มุ่งแต่ผลสัมฤทธิ์ในกำร ท ำงำน
ตน ควำมร่วมมือในกำรจัดท ำเอกสำรเพื่อประเมิน ITA จึงได้รับควำมร่วมมอืไมม่ำกนกั 

3. เน ื่องจำกบุคลำกรขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู มีหลำกหลำยสำยงำน และวุฒิกำรศึกษำ รวมท ั้ง
ในส่วนของกำรปฏิบัติ หน้ำท่ี เม ื่อต้องท ำแบบวัดกำรรับร ู้ท ี่มีข้อค ำถำมครอบคลุมทุกภำระงำน บำงข้อมีควำม
ซับซ้อน และเป็นค ำถำมใน เชิงบวก เชิงลบ ย่อมท ำให้ผ ู้ตอบเกิดควำมสับสนในกำรตอบ อย่ำงเช่น ต ำแหน่ง 
นักกำรภำรโรง จะให้ร ู้เร ื่อง งบประมำณ หรือเข้ำไปมีส่วนร่วมในกระบวนกำรบริหำรงบประมำณทุกขั้นตอนก็มิ
สำมำรถท ำได้ ในกำรตอบข้อ ค ำถำม I7 ท ่ำนทรำบข ้อม ูลเก ี่ยวก ับงบประมำณของหน ่วยงำนหร ือของส ่วนงำนท ี ่ท ่ำน
ปฏ ิบ ัต ิหน ้ำที ่มำกน ้อยเพ ียงใด ค ำตอบข้อนี้ ก็จะออกมำท่ีค ำตอบว่ำ “น้อยท่ีสุดหรือไม่มีเลย” จึงส่งผลให้คะแนน
รวมของกำรประเมินแบบวัดกำรรับรู ้ IIT มีคะแนนต่ ำลง และยังส่งผลไปถึงคะแนนรวมท ั้ง IIT แม้ว่ำ คะแนน EIT 
OIT จะได้ 100 ก็ไม่สำมำรถผ่ำนใน ระดับ “ผ่ำนดีเย่ียม” ได้ 

4.ผู้มำรับบริกำร ไม่ม ีควำมเข ้ำใจในแบบประเมนิ EIT และเห็นว่ำจ ำนวนข้อค ำถำมมีมำกเกนิไป ท ำให้ 
เสียเวลำต้องมำนัง่ตอบแบบประเมิน 

5. ส ำหรับแบบวัดกำรรับรู้ EIT ซ ึ่งต้องด ำเนินกำรขอควำมร่วมมือให้ประชำชน หน่วยงำน ห้ำงร้ำน ท่ีมำใช้ 
บริกำรองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู ช่วยตอบนั้น ในแง่หนึ่ง คือ ประชำชนม ีควำมไม ่เข ้ำใจว ่ำม ีควำมจำเป ็นใดที ่
ต้องเข ้ำตอบโดยกำรใช้ โทรศัพท์มือถือ เข้ำตอบแบบประเมินครั้งนี้ เพรำะทุกวันนี้มิจฉำชีพเยอะมำก ประชำชน
กลัวว่ำจะมีกำรน ำหมำยเลข โทรศัพท์ของตนไปใช้ในทำงท่ีมิถ ูกต้อง 

 จ า ก ข  ้ อ จ ำ ก  ั ด ท  ี  ่ ก ล  ่ า ว ม า องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู ได้ด ำเนินกำรสร้ำงกำรรับรู้  กำรยอมรับ ให ้ก ับ
บ ุคลำกรภำยในและภำยนอกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบ้ำนคู โดยกำรมีกำรปร ะชุม ชีแ้ จ งด  ้ว ยเ หต  ุผ ล ว่า ในควำม
เป็นจริงแล้ว กำรประเมิน ITA มีเจตนำรมณ์ เพ ื่อให้หน่วยงำนมีกำรเปิดเผยข้อมูลกำรปฏิบัติกำร กำรบริหำร
งบประมำณ ฯลฯ เพ ื่อให้บุคคลภำยใน/ภำยนอก ได้เข้ำถึงข้อมูลได้ง่ำยข ึ้น มีกำรตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ 
ผ่ำนหน้ำเว็บไซต์ อันเป็นกำรแสดงออก ถึงควำม โปร่งใสในกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐตำมกฎหมำยท ี่เก ี่ยวข้อง และ
อีกประกำร คือ ข้อมูลท่ีน ำมำเปิดเผยนั้น ก็มิได้อยู่ นอกเหนืออ ำนำจหน้ำท่ี แต่เป็นกำรน ำผลกำรปฏิบัติงำนท่ีท ำเป็น
ประจ ำอยู่แล้วมำเปิดเผย มิได้เป็นกำรสร้ำงภำระงำน เพิ่มขึ้นแต่ประกำรใด 


